POLITICA INTEGRADA

ISO 9001 (Qualidade) e ISO 37.301 (Compliance)

A empresa CETEC Seguranca, especializada na prestacdo de servicos de
vigilancia e seguranca patrimonial, tem como compromisso proporcionar
tranquilidade, protecédo e confianca aos seus clientes, por meio de solugbes de
seguranca personalizadas, tecnologia adequada e uma equipe altamente
capacitada. Buscando ser reconhecida como referéncia no mercado de seguranca
e vigilancia, a empresa estabelece os seguintes compromissos:
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Atender aos requisitos aplicaveis aos servicos prestados, incluindo requisitos legais,
regulamentares e contratuais;

Atuar com ética, integridade e transparéncia nas relacdes com clientes,
colaboradores, fornecedores e demais partes, interessadas;

Promover a exceléncia operacional na-execucao € melhoria continua dos processos
do Sistema de Gestao Integrado;

Valorizar e desenvolver os colaboradores, promevendo um ambiente de trabalho
seguro, saudavel, respeitose)e motivador;

Incentivar uma cultura-erganizacional-baseada no respeito a diversidade e na
promocao da igualdade, sem qualguer.forma de discriminagao;

Assegurar o cumprimento das dirétrizes de compliance, prevenindo irregularidades
e incentivando a comunicacao.de’eventuais ndo conformidades, garantindo que néo
haja retaliacdo ao denunciante;

Disponibilizar profissionais qualificados e constantemente capacitados para garantir
a qualidade e a seguranca dos servigcos prestados;

Buscar continuamente a satisfacdo dos clientes e o aprimoramento dos servicos
oferecidos;

Promover a melhoria continua do Sistema de Gestéo Integrado.

Valores:
> Etica, honestidade e transparéncia;
Exceléncia operacional,
Valorizacdo dos colaboradores;
Melhoria continua;
Respeito a diversidade; e SEELRANCR

Compromisso com a qualidade e o compliance;
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